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ANNEX III: MODEL ENQUESTA SATISFACCIÓ 
ALUMNAT 
 

ESPECIALITAT:  
 
CURS:  
 
MOTIU PERQUÈ S’HA MATRICULAT AL CONSERVATORI:  
1. Aconseguir el certificat d’ensenyances elementals o títol d’ensenyances professionals de 
música 
2. Aprendre a tocar un instrument musical (oci i temps lliure) 
3. Accés a estudis superiors 
4. Perfeccionar un instrument musical 
5. Estudiar una segona especialitat 
6. Altres. Indique quin ______________________________ 
 
APROFITAMENT DEL CURS:  

1. Estic seguint el curs amb normalitat  

2. Estic seguint el curs amb dificultat  

3. He abandonat el curs   
 
EN CAS DE DIFICULTAT PER SEGUIR EL CURS, MOTIUS:  

1. El/la docent  
2. Manca de temps per a seguir el curs 

3. Dificultat per a compaginar els estudis ordinaris amb el conservatori  

4. Dificultat per a seguir el ritme de les classes  
5. Situació personal (malaltia, accident, etc)  

6. Metodologia   

Altres. Indique quin _________________________  
 
EN CAS D’ABANDONAMENT, MOTIUS:  

1. El/la docent  
2. Manca de temps per a seguir el curs 

3. Dificultat per a compaginar els estudis ordinaris amb el conservatori  

4. Dificultat per a seguir el ritme de les classes  
5. Situació personal (malaltia, accident, etc)  

6. Metodologia   

Altres. Indique quin _________________________  
 
 
ASPECTES DIDÀCTICS:  
 

• VALORACIÓ DEL PROFESSORAT (Escala de satisfacció: Molt poc satisfet/Poc 
satisfet/Neutre/Satisfet/Molt satisfet)  

 
o Preparació de les classes per part del/de la docent  
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o Domini de la matèria/instrument per part del/de la docent  
o Dinamisme de les classes  
o Ordre i la claredat de les explicacions  
o Adaptació a les necessitats de l’alumnat  
o Capacitat per motivar l’alumnat  
o Puntualitat  
o Tracte amb els alumnes  

 

• VALORACIÓ DEL MATERIAL I RECURSOS TÈCNICS (Escala de satisfacció: Molt 
poc satisfet/Poc satisfet/Neutre/Satisfet/Molt satisfet)  

 
o Idoneïtat dels llibres i/o mètodes  
o Idoneïtat dels altres materials escrits  
o Idoneïtat dels materials a l’aula  
o Idoneïtat dels recursos de treball (audiovisuals, textos, partitures...) 

 

• VALORACIÓ DE LES ACTIVITATS DIDÀCTIQUES (Escala de satisfacció: Molt 
poc satisfet/Poc satisfet/Neutre/Satisfet/Molt satisfet)  

 
o Valore el temps dedicat durant el curs a...  

▪ Assaig amb pianista acompanyant 
▪ Audicions 
▪ Realització de Classes Magistrals 

 

• VALORACIÓ DE L’AVALUACIÓ I LA CORRECCIÓ (Escala de satisfacció: Molt poc 
satisfet/Poc satisfet/Neutre/Satisfet/Molt satisfet)  

 
o Avaluació de la pràctica instrumental 
o Avaluació de les assignatures grupals de pràctica instrumental 
o Avaluació de les assignatures teòriques 
o Rapidesa a tornar els deures o treballs corregits  
o Informació sobre el sistema d’avaluació (rúbriques, data i format 

d’exàmens, altres proves...)  
o Seguiment individualitzat del procés de cada alumne/a per part del/de la 

professor/a  
 

  
QÜESTIONS GENERALS DEL CONSERVATORI:  
 

• QÜESTIONS ORGANITZATIVES (Escala de satisfacció: Molt poc satisfet/Poc 
satisfet/Neutre/Satisfet/Molt satisfet) 

 
o Valore el nivell de satisfacció amb el procediment de matrícula  
o Valore el nivell de satisfacció amb l’atenció telefònica  
o Valore el nivell de satisfacció amb l’atenció al públic  
o Valore el nivell de satisfacció amb la informació i comunicació amb el 

centre  
o Valore el nivell de satisfacció amb el web del centre  
o Valore el nivell de satisfacció amb l’horari del curs 

 


